
 
 

NOTA DE PRENSA 

Best Hotels inaugura el Serenade Caribe Club, su 
tercer resort en República Dominicana 

• El nuevo establecimiento de cinco estrellas cuenta con 835 habitaciones y eleva 

hasta las 1.787 habitaciones la capacidad conjunta de los tres resorts Serenade 

ubicados en primera línea de playa de Cabeza de Toro, en Punta Cana 

• El resort ofrece 8 restaurantes temáticos, 10 bares, 5 piscinas, lazy river de más 

de 1.000 m², zona de toboganes acuáticos, teatro, centro de convenciones y 
exclusivos servicios Elite 

• Best Hotels ya está proyectando su cuarto resort en República Dominicana, en 

este caso, en Playa Bávaro 
 

Benalmádena, 1 de julio de 2026 
Best Hotels inaugura el Serenade 
Caribe Club, su tercer 

establecimiento hotelero en 

República Dominicana y uno de 

los proyectos más ambiciosos 
desarrollados por la cadena 

española en el Caribe. El nuevo 

resort, cuya inauguración está 
prevista para inicios de julio, se 

ubica en primera línea de playa de 

Cabeza de Toro, en Punta Cana, 

formando parte de un gran complejo junto al Serenade Punta Cana y al Serenade All Suites 
Adults Only, todos ellos de cinco estrellas. 

 

Con esta incorporación, Best Hotels alcanza una capacidad conjunta de 1.787 habitaciones entre 

los tres resorts contiguos que opera en este enclave turístico de referencia en República 
Dominicana y refuerza su posicionamiento como uno de los principales grupos hoteleros 

españoles presentes en el destino. 

 

Ramon Vernet, CEO de Best Hotels, destaca que “Serenade Caribe Club representa un nuevo 
hito dentro de nuestra estrategia de crecimiento internacional. Este proyecto refleja nuestra 

apuesta por República Dominicana y por ofrecer experiencias vacacionales diferenciales, con 
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instalaciones de primer nivel, una amplia oferta de ocio y restauración y un servicio orientado a 

la excelencia”. 

 
El nuevo resort está concebido para ofrecer una experiencia premium especialmente orientada 

al turismo familiar. Su propuesta combina alojamiento de alta calidad, una amplia oferta 

gastronómica, instalaciones de ocio para todas las edades y servicios exclusivos en un entorno 

privilegiado del Caribe. 
 

 
835 habitaciones distribuidas en 12 categorías 

Serenade Caribe Club dispone de 835 habitaciones, distribuidas en ocho edificios de cuatro 
plantas, y ofrece 12 categorías de alojamiento diseñadas para quienes desean disfrutar de unas 

vacaciones de alto nivel en Punta Cana. Entre las diferentes tipologías destacan las habitaciones 

Swim Out, con acceso directo a piscina privada; diversas categorías de suites familiares y 
premium; así como una espectacular Suite Presidencial de más de 750 metros cuadrados, una 

de las propuestas de alojamiento más exclusivas del destino. 

 

Todas las habitaciones cuentan con terraza privada, diseño contemporáneo y completos 
amenities de alta gama, ofreciendo diferentes vistas al mar, a los jardines tropicales o a las 

piscinas del complejo. 

 

 
Ocho restaurantes temáticos y diez bares 

La gastronomía constituye uno de los pilares fundamentales de la experiencia Serenade Caribe 
Club. El resort ofrece 8 restaurantes temáticos, con propuestas gastronómicas internacionales, 
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italianas, asiáticas, mexicanas, brasileñas, especialidades marineras y steak house, además de 

espacios buffet y opciones informales para todos los públicos. La oferta se complementa con 10 

bares distribuidos por diferentes áreas del complejo, incluyendo lobby bar, sports bar, pool bars 
y espacios exclusivos donde disfrutar de una amplia selección de bebidas nacionales e 

internacionales. 

 

 
Un espectacular Lazy River y cinco piscinas 
Uno de los elementos más distintivos del nuevo resort es su espectacular Lazy River, un 

recorrido acuático de más de 1.000 metros cuadrados que simula el cauce de un río y atraviesa 

gran parte del complejo, ofreciendo una experiencia única de relajación y diversión para toda la 

familia. Además, Serenade Caribe Club cuenta con cinco piscinas, una amplia zona de piscinas 
privadas y un espacio específico con toboganes acuáticos para adultos y niños, donde la 

diversión está garantizada para todas las edades gracias a sus emocionantes descensos y áreas 

de juego. Estas instalaciones convierten al resort en una de las propuestas vacacionales más 

completas de Punta Cana para quienes buscan combinar descanso, entretenimiento y 
actividades acuáticas. 

 

Un spa de más de 1.000 m² dedicado al bienestar 

La experiencia de Serenade Caribe Club se completa con un exclusivo Spa & Wellness concebido 
como un espacio dedicado al relax y al cuidado personal. Sus instalaciones incorporan una 

piscina climatizada equipada con géiser, zona de jacuzzis, diferentes tipos de chorros de agua, 

áreas de hidromasaje, circuitos de agua fría y caliente, sauna finlandesa y circuito de duchas. El 
centro dispone además de siete cabinas de tratamientos, salón de belleza y boutique, 

ofreciendo una completa propuesta de bienestar para aquellos huéspedes que desean 

complementar sus vacaciones con momentos de desconexión y cuidado personal. 

 
Servicio Elite, exclusividad y atención personalizada 

Para aquellos huéspedes que desean disfrutar de una experiencia superior, Serenade Caribe 

Club ofrece el servicio exclusivo Elite, que incluye lounge privado, check-in y check-out en áreas 

exclusivas, asistencia personalizada para reservas en restaurantes, acceso a piscina y playa 
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privadas, selección premium de bebidas, áreas gastronómicas exclusivas, minibar diferenciado, 

amenities especiales de bienvenida, regalo de despedida y servicio diario de descubierta. Este 

servicio permite elevar aún más la experiencia vacacional mediante una atención personalizada 
y espacios reservados para los clientes más exigentes. 

 

 
Todo para unas vacaciones perfectas 

La oferta del resort se completa con numerosos servicios complementarios orientados a 
garantizar el máximo confort durante la estancia. Entre ellos destacan el Vacation Club,  

Shopping Center, consultorio médico, espacios para la celebración de bodas y eventos, así como 

una amplia programación de actividades de ocio y entretenimiento. Además, Serenade Caribe 

Club dispone de un moderno salón de conferencias y eventos y de un gran teatro para más de 
1.000 personas, preparados para acoger tanto espectáculos como reuniones corporativas, 

convenciones y celebraciones de gran formato. 

 

Continúa la expansión en República Dominicana 
Serenade Caribbean Resorts avanza en el desarrollo de un nuevo resort en Playa Bávaro, que se 

convertirá en el cuarto establecimiento de la cadena en República Dominicana. El futuro 

complejo, que contará con aproximadamente 1.000 habitaciones y una amplia oferta de ocio, 

restauración y servicios exclusivos, ha sido concebido bajo criterios de sostenibilidad, eficiencia 
y respeto por el entorno natural que lo acoge. 

 

El proyecto incorporará soluciones orientadas a minimizar su impacto ambiental, optimizar el 
consumo de recursos y favorecer una integración armónica con el paisaje y el ecosistema local, 

en línea con la estrategia de desarrollo responsable que Serenade Caribbean Resorts impulsa en 

todos sus establecimientos. La sostenibilidad constituye así uno de los ejes fundamentales de 

esta nueva inversión, junto con la excelencia en el servicio y la creación de experiencias de alta 
calidad para los huéspedes. 

 

Con esta nueva incorporación, Serenade Caribbean Resorts alcanzará cerca de 3.000 

habitaciones distribuidas en cuatro resorts de cinco estrellas en República Dominicana, 
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consolidando su crecimiento en el destino mediante un modelo turístico comprometido con el 

desarrollo económico, social y medioambiental de la región. 

 
Acerca de Best Hotels 

Best Hotels es una cadena hotelera española que empieza su actividad en el sector hotelero el 

año 1994. Actualmente, la compañía gestiona 41 hoteles -la mayoría de 4 estrellas- repartidos 

por la geografía española, Andorra y República Dominicana. Concretamente, Best Hotels ofrece 
más de 13.800 habitaciones entre todos sus hoteles. Éstos se sitúan en la Costa Dorada (13 

hoteles entre Salou, Cambrils y La Pineda), en la Costa Brava (1 en Lloret de Mar), en la Costa 

del Sol (3 en Benalmádena), en la Costa Tropical (2 en Almuñécar), en la Costa de Almería (5 en 

Mojácar y 2 en Roquetas de Mar), en la Costa de la Luz (2 en Chipiona), en Barcelona (4), en 
Mallorca (1), en Tenerife (3 en Costa Adeje, Puerto de la Cruz y Playa de las Américas), en Madrid 

(1); en Andorra (1) y en República Dominicana (3 hoteles en Punta Cana).  

 

Actualmente, Best Hotels se sitúa en el TOP10 en los rankings de cadenas con más presencia en 
España, situándose como cadena líder con más habitaciones en Cataluña y la segunda en 

Andalucía, dos de los destinos claves para el turismo en España. 

	

www.besthotels.es                                        

Para más información: 

Gabinete de Comunicación de Best Hotels: Sergi Berga (sberga@garamond.biz). Tel. 977 24 21 28 

 

 

http://www.besthotels.es/
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